INSTRUCTIONS AUX SOUMISSIONNAIRES (IS)

Document No 2



Table des matieres

A- GENERALITES ..o 3
1. Objetde lappel d'OffrES ....cuuuuiiii i 3
2. OrigiNE dES TONAS ... 3
3. Contenu du dossier d'appel d'offreS.......coovviiiiiiiiii e 3

B. PREPARATION DES OFFRES .......coo oo, 4
4, Prix de Poffre.....co 4
5. MonNNaies de I'Offre ...ccceie e 4
6. Qualification et CONAILIONS ........coeiiviiieiiiiie e re e e eaaans 4
7. Delai de validite des OffreS........ccooeiiiiiieeee 6

C. DEPOT DES OFFRES.......ouuuuuuutttuuiututuuuueueennennnneennnnensnnnneesnnsmmmsemnssm. 6
8. Date et heure limite de depot des OfffesS.........coooveiiieeieee e, 7

D. OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATIONDES OFFRES ..., 8
9. OUVETTUIE ES PlIS...cevviiiiiieeee e e e e e e e e e e eaara e e e e eeeeannnes 8
10. Examen preliminaire ... 8
11. Evaluation des OfffeS .....ccoeeeeeeeeeeeeeeee e 8
12. Acceptation de l'offre selectionnee ..., 9
13. Contacts avec thinK PEACE ..........vvviiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeee e 9

E. ATTRIBUTION DU MARCHE.........ccoi i, 10
14. ALIDULION AU MAICNE ... 10
15. Notification de l'attribution du marche ..........cccciiii i, 10
16. SIGNALUIE AU CONIAL.....eiiiiiiiiiiiiiiiii ettt 11



A- Généralités

1. OBJET DE L’APPEL D’OFFRES

Think Peace lance l'appel a manifestation d'intérét N°018TP/PP24 pour le recrutement
d'un prestataire de service pour I'achat de quinze (15) tablettes Samsung Galaxy A9 64go
et quatre (4) ordinateurs portable HP cor i5, 512 SSD, Ram 8gb, écran 14 pouces tactile
et pliable a 360° clavier AZERTY sur le projet Shifin Ni Tagne, financé par USAID.

1.1.Think Peace invite les soumissionnaires a participer a l'appel d’offre décrit et
synthétisé ci-dessus, en accord avec les procédures, les conditions et termes du

contrat décrits dans les documents d’appel d’offres.

1.2.Le soumissionnaire retenu ou attributaire doit exécuter les prestations dans un bref

délai aprés la signature du contrat.

2. ORIGINE DES FONDS
2.1.Think Peace est bénéficiaire du financement de USAID.

3. CONTENU DU DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

3.1. Le Dossier d’Appel d’Offres décrit les services faisant I'objet de la prestation, fixe
les procédures de I'Appel d’Offres et stipule les conditions de la prestation. Le dossier

comprend les documents énuméreés ci - apres :

1. Document 1 — Dossiers d’Appel d’Offres (DAO)

2. Document 2 - Instructions aux Soumissionnaires (IS)
3. Document 3 — La demande de Facture Pro Forma

4. Document 4 — Modeéle de contrat de prestation

5. Document 5 - Formulaire de qualification du soumissionnaire.

3.2.Tous les documents d’appel d’offre inclus dans ce dossier sont inscrits dans le
formulaire de récépissé de transmission du dossier d’appel d’offre signé par chaque

destinataire.

3.3.Le Soumissionnaire devra examiner les instructions, modeéles, conditions et
spécifications contenus dans le Dossier d’Appel d’Offres. Il est responsable de la
gualité des renseignements demandés par le Dossier d’Appel d’Offres et de la
préparation d’une offre conforme a tous égards, aux exigences du Dossier d’Appel

d’Offres. Toute carence peut entrainer le rejet de son offre.



B. Préparation des offres

4. DOCUMENTS CONSTITUTIFS DE L’OFFRE

4.1 L’offre présentée par le Soumissionnaire comprendra les documents suivants diment

remplis :

Offre Technique composée de :

Les pieces administratives

OT.1. NIF ou la Carte NINA (Il s’agit du Numéro d’identification National de I'entreprise)
OT.2. Le Formulaire de Qualification du Soumissionnaire (références Techniques) ;
OT.4. Le Modéle de Contrat signé et paraphé ;

Offre Financiere composée de :

OF.1. Devis ou Pro forma

5. PRIX DE L’OFFRE

5.1 Le Soumissionnaire indiquera sur le Bordereau des prix appropriés, les prix unitaires
(le Cas échéant) et le prix total de I'offre de la prestation qu'il se propose d’effectuer
en exécution du présent marché.

5.2 Les prix reportés devront inclurent toutes taxes ou autres prélévements obligatoires
en vigueur au Mali ainsi que tous autres frais qui pourraient étre potentiellement
associés (douanes, transport, manutention, etc.), ceci incluant la TVA, lorsque

applicable.

5.3 Chaque prix qui n'est pas clair ou est changé doit étre cacheté et paraphé, pour

confirmation, par le soumissionnaire.

6. MONNAIES DE L’OFFRE
Les prix seront libellés en Francs CFA, a moins d’'une disposition contraire mentionnée

dans les DAO ;

7. QUALIFICATION ET CONDITIONS

7.1 Le Soumissionnaire fournira, en tant que partie intégrante de son offre, des
documents établissant qu’il est admissible et qualifié pour exécuter le marché si son

offre est acceptée :



e NIF (Numéro d’identification fiscale)

e Carte NINA (Il s’agit du Numéro d’identification National de I'entreprise)

7.2 Les candidats ne peuvent en aucun cas participer a cet appel d’offre et seront exclus

S'ils :

¢ Ne sont pas enregistrés ;

e Ont recu une condamnation pour une faute relative a leur conduite
professionnelle ;

e Ont été reconnus coupable d'une quelconque faute professionnelle grave
(constatée par tout moyen que les pouvoirs adjudicateurs peuvent justifier). ;

e Sont dans une situation de conflit d’'intérét (possédent une relation ou un proche
travaillant au sein du projet, ou au sein de la Commission) ;

e Apparaissent sur une des listes des personnes ou entités sanctionnées par le
Gouvernement du Mali ;

o Se révéelent coupable d’'un acte de collusion ou d’entente (sur les prix) entre deux
ou plus de deux compagnies/vendeurs soumissionnaire a cet appel d’offre ;

e Se révélent coupable d’'un acte de corruption ou d’une tentative de corruption d’un
employé de THINK PEACE ;

7.3 Base de I'Appel d’Offre

e Tous les documents d’Appel d’Offre doivent étre complétés entierement ou I'offre
sera rejetée.

e Toute offre qui ne remplit pas les critéres principaux d’admission pour cet Appel
d’offre sera rejetée.

e Toutes les offres se doivent d’étre en accord avec les documents d’appel d’offre
de Think Peace, ce qui inclut un respect des spécifications techniques, devis et
'agenda de la livraison ainsi que I'exemple de contrat d’achat fourni et qui sera
celui utilisé lors de la signature avec le ou les candidat(s) sélectionné(s).

e Tous les soumissionnaires recevront le méme type et quantité de documents. Nul
soumissionnaire ne doit effectuer d’ajout, négliger ou modifier les articles, termes
ou conditions des documents originaux fournis.

¢ Tout soumissionnaire ayant une ou des demande(s), question(s) ou condition(s)

additionnelle(s), doit le stipuler dans un courrier séparé et accompagnant I'offre.



Cependant, une des conditions essentielles de cet appel d’offre n’est qu’aucune
des clarifications ne saurait remplacer ou contredire, ajouter ou soustraire a la
substance des conditions présentées dans ce document, sauf si cela est stipulé
par écrit, accepté et signé par le Coordonnateur de Think Peace.

o Chaque soumissionnaire ne doit soumettre qu’une seule offre pour cet appel
d’offre

e Les pages supplémentaires peuvent étre photocopiées et insérées si nécessaire.

¢ Veuillez numéroter chaque page dans l'espace prévu en haut de la page.

¢ Veuillez garder une copie compléete de votre soumission.

e Tous les formulaires et documents qui vous sont remis doivent étre remplis,
paraphés et renvoyés, car ils sont partie intégrante de I'offre. Les quantités ou

montant doivent étre indiqués en toute lettre et en chiffres.

8. DELAI DE VALIDITE DES OFFRES
8.1 Les offres seront valables pour une période de dix (10) jours, courant a partir de la

date d’ouverture des plis fixés par Think Peace. Une offre valable pour une période
plus courte sera écartée par Think Peace comme non conforme aux dispositions du

Dossier d’'Appel d'Offres.

8.2 Dans des circonstances exceptionnelles, Think Peace peut solliciter le consentement

du Soumissionnaire a une prolongation du délai de validité.

8.3 La demande et les réponses qui lui seront faites le seront par écrit (par email). Un
Soumissionnaire peut refuser de prolonger la validité de son offre sans perdre sa
garantie d’offre. Un Soumissionnaire qui consent a une prolongation ne se verra pas

demander de modifier son offre ni ne sera autorisé a le faire.

C. DEPOT DES OFFRES
9. CACHETAGE ET MARQUAGE DES OFFRES

9.1 Les soumissionnaires placeront leur offre technique et financiere dans des

enveloppes scellées



9.2 Ces enveloppes seront ensuite placées dans une enveloppe extérieure qui devra
également étre scellée.

9.3 L’enveloppe extérieure contenant les enveloppes intérieures sera adressée a THINK
PEACE :

a) « THINK PEACE, Bureau de Bamako, Appel d’Offre N°
018TP/PP24 »

b) Porter “Nom, prénom et adresse (incluant N° de téléphone) du Candidat

soumissionnaire et/ou de la société”

c) Aucune autre information ne doit apparaitre sur I'enveloppe.

9.4 L’offre scellée doit étre soumise a Think Peace aux bureaux de Bamako

9.5 Les enveloppes intérieures porteront également le nom et l'adresse du
Soumissionnaire de fagcon a permettre a THINK PEACE de renvoyer l'offre scellée si

elle a été déclarée "hors délai”.

9.6 Sil'enveloppe extérieure n’est pas scellée et marquée comme indiqué au paragraphe
ci — dessus, THINK PEACE ne sera en aucun cas responsable de ce que l'offre est

égarée ou de ce qu’elle est ouverte prématurément.

10. DATE ET HEURE LIMITE DE DEPOT DES OFFRES

10.1 Les offres doivent étre recues au plus tard a I'heure, la date et a I'adresse

spécifiées dans l'avis d’appel d’offre.

10.2 Think Peace peut, a son gré, reporter la date limite fixée pour le dépbt des offres
en publiant un additif. Dans ce cas, tous les droits et obligations de THINK PEACE et
des soumissionnaires précédemment régis par la date limite initiale seront régis par

la nouvelle date limite.

11. OFFRES HORS DELAI
Toute offre recue par THINK PEACE aprés I'expiration du délai de dépbt des offres, fixé

par THINK PEACE sera écartée et/ou renvoyée au Soumissionnaire sans avoir été

ouverte.



D. OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION DES OFFRES

12. OUVERTURE DES PLIS

12.1 THINK PEACE ouvrira les plis en présence de la Commission d’appel d’offre de
'ONG et des observateurs de THINK PEACE. Cette ouverture s’effectuera a 'adresse

et a la date spécifiée dans le document d’appel d’offre.

12.2 Le nom des soumissionnaires, le montant des offres, les rabais éventuels, les
modifications, ou les retraits d’offres, et la présence ou I'absence de la garantie d’offre,
si elle est requise, et toute autre information que THINK PEACE, a son choix, peut

juger utile de faire connaitre, seront annoncés lors de I'ouverture.

12.3 Les offres qui ont fait 'objet d’un retrait et qui sont hors délai seront renvoyées aux

soumissionnaires sans avoir été ouvertes.

12.4 THINK PEACE préparera un procés- verbal de la séance d’ouverture des plis.

13. ECLAIRCISSEMENTS CONCERNANT LES OFFRES
En vue de faciliter 'examen, I'évaluation et la comparaison des offres, I'Autorité

contractante a toute latitude pour demander au Soumissionnaire des éclaircissements sur
son offre. La demande d’éclaircissements et la réponse se feront par écrit, et aucun
changement de prix ni aucun changement substantiel des offres ne seront demandées,

offerts ou autorisés.

14. EXAMEN PRELIMINAIRE
14.1 Think Peace examinera les offres pour déterminer si elles sont complétes, si elles

contiennent des erreurs de calcul, si les garanties exigées ont été fournies, si les
documents ont été correctement signés, et si les offres sont d’'une fagon générale en
bon ordre.

14.2 Pour assister au travail d’examen, d’évaluation et de comparaison des offres,
THINK PEACE peut a sa discrétion demander conseil ou des clarifications aux experts
de ou commis par THINK PEACE.

15. EVALUATION DES OFFRES
15.1 Evaluation Technique : Les offres seront en premier lieu évaluées sur leurs

qualités techniques. L’évaluation technique jugera de la capacité du cabinet/du
vendeur a livrer les livrables dans les délais et selon 'agenda imparti, ainsi que sur

les lieux identifiés. Cette analyse portera également sur les spécifications techniques



et la qualité de prestation proposées en échantillon. A cet effet des certificats

pourraient étre demandés avant confirmation de la commande.

15.2 Evaluation Financiére : L’'évaluation financiére s’effectuera sur la base du co(t

total énoncé au sein de chaque offre.

15.3 Autres Evaluations : Aprés avoir effectué une premiére classification des
entreprises/vendeurs selon les criteres techniques et financiers, la Commission pourra
prendre en considération d’autres critéres, incluant, mais ne se limitant pas, aux
scores de performances passés, a l'intégrité de la compagnie et a ses rapports avec

la communauté, afin d’effectuer la pré-sélection finale de I'entreprise/du vendeur.

15.4 Sélection de I’Offre - La sélection de I'adjudicataire provisoire est basée sur la

classification mentionnée ci-dessus.

16. ACCEPTATION DE L’OFFRE SELECTIONNEE :
16.1 THINK PEACE effectuera un choix final et sélectionnera un (ou plusieurs)

adjudicataire(s) en tenant compte des recommandations de la Commission, lui (ou
leur) enverra une notification. Apres vérification de la documentation envoyée par le
(ou les) adjudicataires, il(s) sera (ou seront) invité(s) a signer le contrat pour la somme
convenue. Tout amendement de l'offre attribuée sera documenté comme une Annexe

au contrat et devra étre approuvé par THINK PEACE.

16.2 THINK PEACE se réserve le droit de modifier les quantités spécifiées dans les
documents d’appel d'offre sans qu’aucune modification n’intervienne dans le prix
unitaire ou dans les autres termes et conditions du contrat. Elle se réserve également
le droit d’accepter ou de rejeter toute offre ou 'ensemble/une partie de quelconque

offre soumise.

17.CONTACTS AVEC THINK PEACE
17.1 Aucun Soumissionnaire n’entrera en contact avec THINK PEACE, entre le

moment ou les plis seront ouverts et celui ou le marché sera attribué. Aucune
information relative a l'examen, aux éclaircissements, a [I'évaluation et a la

comparaison des soumissions et aux recommandations concernant I'attribution du



marché ne sera divulguée aux soumissionnaires ou a toute autre personne ne
soumissionnaire pas officiellement a cette procédure avant 'annonce de l'attribution
du marché au soumissionnaire retenu. Si le Soumissionnaire souhaite porter a
I'attention de THINK PEACE des informations complémentaires, il devra le faire par

écrit.

17.2 Toute tentative faite par un Soumissionnaire pour influencer THINK PEACE dans
I'examen des soumissions ou la décision d’attribution pourra entrainer le rejet de sa

soumission.

E. ATTRIBUTION DU MARCHE

18. ATTRIBUTION DU MARCHE
Sous réserve des dispositions de la Clause 9 ci - dessus, THINK PEACE attribuera le

marché au Soumissionnaire conformément aux dispositions de la Clause 17.

19. DROIT DE MODIFIER LES QUANTITES
THINK PEACE, au moment de I'attribution du marché, se réserve le droit d’augmenter ou

de diminuer, d’un pourcentage figurant aux Données particulieres de I'Appel d’Offres, la
guantité des fournitures et de services spécifiés dans le Bordereau des quantités, sans

changement de prix unitaires ou d’autres termes et conditions.

20. DROIT D’ACCEPTER OU DE REJETER UNE OU TOUTES LES OFFRES
THINK PEACE se réserve le droit d’accepter ou d’écarter toute offre, et d’annuler la

procédure d’Appel d’Offres et d’écarter toutes les offres, a tout moment avant I'attribution
du marché, sans, de ce fait, encourir une responsabilité quelconque vis- a- vis du ou des
soumissionnaires affectés, ni étre tenu d’'informer le ou les soumissionnaires affectés des

raisons de sa décision.

21. NOTIFICATION DE L’ATTRIBUTION DU MARCHE
21.1 Avant que n’expire le délai de validité des offres, THINK PEACE notifiera au

Soumissionnaire choisi, par écrit par courrier ou par email, confirmeé par écrit par courrier,

gue son offre a été acceptée.

21.2 La notification de l'attribution constituera la formation du marché.
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21.3 Apres que le Soumissionnaire retenu aura fourni la garantie de bonne exécution,
THINK PEACE notifiera dans les plus brefs délais aux soumissionnaires non retenus que

leur offre n’a pas été retenue et libérera la garantie d’offre.

22. SIGNATURE DU CONTRAT
22.1 En méme temps qu’il notifie au Soumissionnaire retenu I'acceptation de son offre,

THINK PEACE lui enverra le modele de contrat figurant au Dossier d’Appel d’Offres,

incluant toutes les dispositions convenues entre les parties.
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